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RESUMO.

Este artigo investiga qual compreensdo acerca de comunidade o telejornalismo brasileiro
suscita através de suas estratégias discursivas, utilizando como abordagem teorico-
metodologica a analise critica do discurso, sob o viés de Norman Fairclough. O estudo esta
ancorado na analise dos textos enunciados pelos telejornais Jornal Nacional e Jornal da
Record, observando-se aspectos do controle interacional presente em suas operacOes
linguageiras. Percebe-se, dessa forma, que o telejornalismo, no caso investigado, ndo esta
abordando comunidade em sua compreensao epistemoldgica, mas sim propondo um outro

entendimento do conceito.
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ABSTRACT.

This paper investigates what understanding about community in the Brazilian television news
is raised through their discursive strategies, using as a theoretical-methodological approach
the critical discourse analysis, by Norman Fairclough. The study is anchored on the analysis
of the texts enunciated in newscasts Jornal Nacional and Jornal da Record, observing aspects
of interactional control present in their linguistics operations. We realize, therefore, that the
television news, in the investigated case, doesn't use community in its epistemological

understanding, but proposes a different understanding of the concept.
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INTRODUCAO.

Este artigo apresenta a sequéncia de resultados® de pesquisa realizada sobre o discurso de
comunidade no Brasil. A problematica do trabalho questiona: que sentidos sdo enunciados
pelo discurso telejornalistico brasileiro acerca de comunidade? Esta-se tratando do conceito,
da coletividade e suas caracteristicas comunais, ou se esta apresentando uma nova concepcao,
ampliando-se os significados e os entendimentos em torno de comunidade? Estes sdo alguns

desafios tedricos que objetivamos elucidar a partir da analise proposta.

O trabalho de investigacéo iniciou com a revisdo e a compreensao do conceito de comunidade
em seu significado original, com o estudo dos autores Ferdinand Toénnies (1957), Martin
Buber (1987), Raquel Paiva (1998), Méarcio Simeone Henriques (2010) e Roberto Esposito
(2007). Foram revisadas também as pesquisas de Boaventura de Sousa Santos (2007) e Alain
Touraine (2007), que serviram como um prisma para um olhar aberto e contemporaneo sobre

as relacdes sociais e as coletividades.

A partir dessa revisao tedrica, alcancamos a compreensdo epistemolégica do conceito
comunidade, nosso significado potencial, a partir do qual guiamos a investigacao acerca de
que comunidade estd tratando o telejornalismo brasileiro. Comunidade €, entéo,
conceitualmente definida como uma coletividade que deve ser composta por sujeitos criticos,
preocupados e envolvidos com seu contexto e que, por isso, € empoderada. A comunidade e
seus integrantes, politizados e pertencentes por livre escolha aos grupos, reconhecem a si
proprios como integrantes de determinada coletividade e, por isso, sdo também reconhecidos
frente & sociedade. Os tragos de cooperacdo, solidariedade e objetivos matuos ainda séo

caracteristicos, mas ndo fechados somente a sua realidade.

Com esta compreensao podemos identificar qualquer comunidade, seja constituida por ricos
ou pobres, por letrados ou analfabetos, por muitos ou poucos integrantes, por moradores do
centro ou da periferia, ou ainda, por uma mistura de pessoas social e culturalmente distintas.
Sob esta conceituacdo pode estar a comunidade popular, a comunidade cientifica, a
comunidade internacional, a comunidade negra. Enfim, o qualitativo é mera descricdo e

contextualizacdo, pois a defini¢do esta em ser comunidade, o “ser e estar em comum”.

Para a investigacdo empirica valemo-nos da abordagem teorico-metodologica da Anélise

Critica do Discurso (ACD), que utiliza a analise de praticas discursivas, compreendendo a
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linguagem como um fendmeno de prética social. Dentro desta linha da AD, Norman
Fairclough trabalha com um enfoque social, considerando que a mudanca discursiva esta
relacionada diretamente com a mudanca social e cultural dos grupos sociais. Para o autor, de
acordo com as transformacdes em nivel cultural e social da sociedade, o campo social do
discurso também é alterado, tornando-se riquissima fonte de investigacdo acerca destas

mutacoes.

A pesquisa tem como corpus 0s textos/discursos telejornalisticos dos programas Jornal
Nacional (Rede Globo) e Jornal da Record (Record). Conforme pesquisa encomendada pelo
governo federal®, os dois programas s&o responsaveis conjuntamente por 61,4% da audiéncia
de telejornais no horario nobre da programacao televisiva brasileira. O periodo de analise
compreende 0os meses de outubro a dezembro de 2011, cujas reportagens foram todas
capturadas através do site dos telejornais e assistidas. As que continham referéncia ao
vocabulo comunidade foram transcritas, chegando ao ndmero final de 104 reportagens no
corpus. De acordo com o avanco da analise, trechos das reportagens sdo destacados, como

formagdes discursivas (FD).

Gréafico 1 — Relagdo numero de reportagens, ocorréncia de comunidade e temética no corpus

Conceito Comunidade por tematica

Educacédo
Esporte
Meio-ambiente
Festividades
Internacional
Corrupgdo
Politica/Cultura
Geral m N° Comunidades

Pacificacéo favela m N° Reportagens
Infraestrutura
Ocupacdo favela
Criminalidade
Trafico de drogas

A Analise Critica do Discurso e o controle interacional.

A abordagem critica de Fairclough (2001) propfe uma investigacdo que atenta a muitos
detalhes do texto investigado. Dessa forma, a anélise foi estruturada em duas etapas, sendo
observados na primeira os aspectos ligados ao vocabuldrio — significado das palavras e
criacdo de palavras (Pichler e Fossa, 2012; Pichler e Fossa, 2013). Na segunda etapa,

estendemos a observacdo sobre a estrutura textual (controle interacional, polidez e ethos),
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através da qual € possivel focalizar “as formas em que o discurso contribui para processos de
mudanga cultural, em que as identidades sociais ou os ‘eus’ associados a dominios e a
institui¢des especificas sdo redefinidos e reconstituidos” (Fairclough, 2001, p. 175). Neste

artigo, séo apresentados os resultados obtidos pela observagédo do controle interacional.

O controle interacional é o item que verifica a organizacao do texto, a distribuicdo dos turnos
de fala, de perguntas e respostas, para que ocorra uma interacdo regular entre 0s sujeitos
envolvidos no discurso. Sob este aspecto é possivel verificar quem controla o discurso, ou
seja, quem define qual o rumo que o assunto/texto ou a conversa tera, o ritmo e até mesmo a
tematica (Fairclough define como Modalidade). Este controle € percebido através de ciclos,
que sucessivamente iniciam e encerram, dentro de um mesmo eixo orientador, mas com a

insercéo de novos elementos para que o discurso ndo seja redundante.

Outra observacdo a partir da verificagdo do controle interacional é a formulagdo, que “se
parece com uma forma particular de representacdo do discurso, na qual ele é parte de uma
interacdo corrente” (Fairclough, 2001, p. 198). Citando Sacks, Fairclough compreende a

formulacéo da seguinte maneira:

Um membro pode tratar uma parte da conversacdo como uma ocasido para descrever aquela
conversacao, para explica-la, para caracteriza-la, para esclarecer, traduzir, resumir, fornecer
seu sentido, ou observar que esta de acordo com as regras, ou comentar seu afastamento das
regras (Sacks, 1972 apud Fairclough, 2001, p. 198. Grifo nosso).

Seguindo o pensamento dos autores, o telejornalismo das redes Globo e Record também
“constroem” suas noticias, caracterizando e fornecendo um sentido, sob diferentes rotinas
jornalisticas, viés politico-ideologico do grupo, escolhas particulares de elaboracdo da matéria
pelo préprio jornalista e disposi¢do da reportagem no conjunto dos programas diariamente.
Dessa forma, a cada dia, para cada emissora e telejornal, uma nova versao do conceito de
comunidade é produzida e diversos sentidos sdo enunciados pelas redes de teleinformacao do
Brasil. Da mesma maneira, significados distintos sdo interpretados pelos enunciatarios,

também ancorados por seus contextos e seus repertorios social e cultural.

COMUNICACION Y CIUDADANIA
Numero 86 Abril - junio 2014



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamerica Especializada en Comunicacion.
www.razonypalabra.org.mx

De que comunidade se esta falando? Analise das estratégias discursivas em JN e JR.

Para melhor visualizacdo e compreensao desta etapa, apresentaremos separadamente a analise
das estratégias de controle interacional dos dois telejornais, Jornal Nacional (JN) e Jornal da
Record (JR). Por se tratar de um “texto” televisual, um ponto de destaque no contexto da
analise desses objetos € a questdo da imagem. Embora a imagem tenha destaque ao
analisarmos objetos da televisdo, como € o caso dos telejornais, o texto verbal se sobressali,
pois existe certa hierarquia que o coloca em evidéncia (Bonville e Vermette, 1989 apud
Becker, 2010).

Apesar de a imagem dar destaque e chamar a atencdo do telespectador, o que da qualidade a
narrativa das noticias é o texto verbal (Becker, 2010), que apresenta os dados e traz a
informagdo propriamente dita. Dessa forma e concordando com a ACD utilizada, que prima
pelo discurso textual/verbal, atentamos primordialmente as falas dos apresentadores,

repdrteres e entrevistados das matérias/noticias/reportagens analisadas.

No quadro geral da forma de utilizagdo de comunidade no JR, fica evidenciado que no
periodo analisado, este telejornal foi responsavel pelo maior nimero de reportagens com a
presenca de “comunidade”, 60 do total de 104 matérias do corpus, estando 0 maior nimero
concentrado em tematicas como criminalidade (14) e trafico de drogas (18). Na grande parte
de seus textos televisuais em andlise, o repdrter é quem enuncia mais vezes (104) a palavra
comunidade nas 135 utilizagdes; os apresentadores surgem em 23 enunciacdes e 0S

entrevistados somente em 8.

Com estes numeros temos uma primeira constatacdo acerca da estratégia discursiva de
controle interacional no caso do Jornal da Record, de que este é praticado em grande escala
pelos reporteres. “O reporter € o lider de uma equipe de externa. Da o ritmo ao time, discute
as necessidades do trabalho em campo, retine as informages, faz as entrevistas e apronta o
texto da reportagem” (Curado, 2002, p. 46). Contudo, seu trabalho passara pela aprovacao de
editores, que estabelecem o tempo destinado as reportagens (Curado, 2002), podendo assim
fazer cortes ou sugerir/exigir o acréscimo de novas informagcfes. Temos assim, diversos
turnos de fala, que de acordo com a forma como sdo editados, transpassam caracteristicas

diferentes de controle interacional no discurso.
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Conforme Fairclough (2001), este controle define “um meio de explicar a realizacdo e a
negociagdo concretas das relagdes sociais na pratica social” (p. 192). Na FD abaixo,
verificamos como o controle interacional € utilizado nos casos em que o Jornal da Record
apresenta a comunidade préxima ao significado potencial. Somente quatro reportagens do
corpus do JR apresentam comunidade em seu sentido epistemolégico. A FD 01 representa
esses casos que propdem comunidades discursivamente diferenciadas apesar de formacdes
coletivas parecidas, que reinem sujeitos sob vinculacdo a terra, mas com destaque frente a

uma questdo politica, econdmica ou social levantada pelo telejornal.

FD 01

[-]

Narragao reporter traduzindo: “— Esperamos por isso ha anos, agora teremos paz” — diz um
morador de Misratra.

Narragao reporter traduzindo: “— Nao consigo descrever a minha felicidade” — afirmou esta
mulher.

Narracdo reporter: O Conselho Nacional de Transi¢do também comemorou: “— E hora de
surgir uma nova Libia” — disse o primeiro ministro.

[-]

Reporter (Herbert Moraes — Jerusalém/Israel): A comunidade internacional afirmou
gue a morte de Kadaf representa o fim da ditadura e o0 comec¢o da democracia na Libia, mas
analistas dizem que este é apenas mais um capitulo na revolucao. [...]

(Jornal da Record, 20-10-2011)

A formacéo discursiva 01 traz a comunidade internacional, uma grande coletividade se vista
em termos quantitativos. Qualitativamente ela ndo chega a ser exatamente definida pela
reportagem, mas pelas trocas de turno inferimos ser constituida ao menos pela populacéo
libia, conforme a participacdo de cidadaos e o pronunciamento do Primeiro Ministro, ouvidos
pelo reporter, que em narracdo traduz suas falas. As trés frases dos entrevistados estdo de
acordo com o que a comunidade internacional afirma acerca da morte de Kadaf, que
simboliza um fim e um recomeco. Seus integrantes estdo felizes pelo acontecimento que
esperavam ha anos, para gque surgisse uma nova Libia. Dessa forma, o reporter utiliza o
controle interacional do texto como uma estratégia discursiva de fortalecer a informacao que

traz sustentada na afirmagao da “comunidade internacional”.
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Com esta interagdo textual a “comunidade internacional” ndo estd assumindo um turno de
fala, mas é representada por sujeitos que demonstram a importancia desta mudanca e que
almejam mais transformacdes. Além disso, 0 repoOrter em seu texto a apresenta como uma
comunidade que assume uma posicdo de atua¢do ao “afirmar” seu posicionamento, mesmo
em frente a um cenario adverso. O contexto noticioso, apesar de abordar uma crise na Libia,
que culmina com a morte de seu ditador, faz referéncia a um momento de transformacao

politica, da qual seus individuos estdo participando, ndo se asujeitando as imposicoes.

Em outras FDs encontramos uma troca de turnos mais efetiva, passando da participacdo em
video dos reporteres aos entrevistados e com narracdes em off. Nesses casos, nos quais
encontramos a representacdo de uma possivel comunidade em sentido epistemoldgico, as
tomadas de turno ndo seguem uma ordenacdo regrada, elas ocorrem ocupadas
majoritariamente por um representante do telejornal. Estas escolhas linguageiras sao
constituintes do quadro de estratégias discursivas do JR, que opta por um discurso que
mantém sua “fala” superposta as demais. Isso pontua suas estratégias de controle interacional
como “sistemas assimétricos de tomada de turno” (Fairclough, 2001, p. 193), o que remete
aos estudos de Norman Fairclough quanto a interacdo entre poderosos (P) e ndo poderosos
(N-P).

Em nosso objeto empirico, os poderosos sdo 0s representantes do telejornal, o conjunto
tangivel e intangivel que constitui o enunciador Jornal da Record — da pequena funcdo de
bastidores ao importante papel de apresentador. Por sua vez, 0s ndo poderosos sdo aqueles
apresentados no decorrer da “conversagao” da reportagem; aqueles que estdo em desequilibrio

quanto a distribuicdo dos diretitos e obrigag¢oes entre P e N-P no discurso, na enunciagao.

Embora as reportagens sejam constituidas por grande parte de texto narrado, as entrevistas e
opiniBes exibidas sdo importantes recursos na ligacdo das ideias apresentadas pelo telejornal
no conjunto de suas matérias. Nestes momentos de entrevista percebemos nitidamente a
interacdo, como esta é organizada em torno das perguntas dos repdrteres e que representacao e
sentido suscitam através da estrutura que assumem. A partir das tomadas de turno, da
estrutura de trocas e do controle de topicos podemos inferir como a estratégia de controle

interacional da estrutura textual do JR esta (re)construindo o conceito de comunidade.

Vejamos agora as estratégias discursivas utilizadas no novo quadro semantico em torno do

conceito (Pichler e Fossa, 2013), que propde a comunidade “materializada”, como espago
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fisico. Com maioria dos turnos de fala posicionados na figura do enunciador reporter,
encontramos diversas referéncias a comunidade como local, um lugar habitado, ocupado, que
tem acessos, ruas, becos, casas (FD 02 e FD 03). Com esta estratégia o Jornal da Record
direciona e mantém o controle dos tdpicos durante toda a reportagem, situando as demais

informacdes e inclusive a participacdo de entrevistados.

FD 02

[...]

Reporter (Sylvestre Serrano — Rio de Janeiro/RJ): Polegar comandava o tréfico de drogas,
antes da instalacdo da UPP aqui no morro da Mangueira. O traficante decidiu se esconder no
Complexo do Alemao, para escapar das constantes operacdes policiais, mas acabou fugindo
depois que a comunidade foi ocupada pelas forcas de pacificacdo. [...]

(Jornal da Record, 19-10-2011)

FD 03

[...]

Apresentadora (Janine Borba): Quem vive na Rocinha sempre pediu seguranca. Agora, a
poucos dias da chegada de uma unidade pacificadora, surge o medo de um possivel confronto
entre policiais e bandidos. [...]

Narracdo reporter: Ja sdo trés dias de cerco, nenhum veiculo sai da Rocinha sem ser revistado.
As escolas dentro da comunidade n&o abriram hoje. Os moradores estdo apreensivos.
Entrevistado: A gente fica esperando, né, que ninguém sabe o qué que vai da ai.

Entrevistada: Acho que ndo tem muito o que falar néo.

[...]

Narragdo reporter: [...] Os traficantes mantinham até uma refinaria na comunidade. Rocinha e
Vidigal, o morro vizinho, sdo 0s Unicos que ainda ndo foram pacificados na zona sul. A
operacdo policial para instalar a UPP cria tensao nos vizinhos do asfalto.

Entrevistada: Ah, eu tenho muito medo que acontega alguma coisa porque a nossa faculdade é
muito proxima da Rocinha.

Entrevistado: A gente fica apreensivo de acontecer alguma coisa aqui.

(Jornal da Record, 10-11-2011)

Nas formagGes discursivas acima ha a constituicdo de comunidade como favela, conforme os
topicos propostos pelos turnos de fala dos reporteres. A questdo de topicos ¢ “as formas pelas

quais as pessoas de fato conectam topicos [...] permitem aprofundar a percepcdo sobre as
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preocupagdes da vida comum e a estruturacdo de senso comum do mundo da vida”
(Fairclough, 2001, p. 195). A afirmacdo do autor é pertinente ao quadro discursivo de
comunidade que estamos apontando aqui, pois a selecdo de topicos por parte do JR e a
maneira como ele os conduz, indiciam uma aproximacdo a compreensdo e a utilizacdo

popular do conceito.

Assim, conforme a reportagem vai sendo elaborada, os reporteres do Jornal da Record véo
buscando referéncias e ancorando sua argumentacdo em frases de moradores, de habitantes
dos locais apresentados em suas noticias. Nas reportagens analisadas, sdo poucas as
participacdes de entrevistados, principalmente com presenca de comunidade nas falas. Além
disso, os enunciadores entrevistados sdo geralmente posicionados claramente como N-P, ndo
cabendo a eles escolher o tépico ou redireciona-lo, fazem geralmente breves afirmacGes que
exemplificam o sentimento exposto pelo texto da matéria. Quando algum novo topico é
proposto, ha logo a intervencéo de P, retomando o controle interacional, tomando o turno de

fala para si novamente.

Sob estas constatacdes verificamos que os sujeitos integrantes das comunidades enunciadas
ndo estdo em uma posicdo de acdo frente a questdo noticiada, como percebido nos casos em
que comunidade vem alocada préxima a compreensdo epistemoldgica. Com isso, a um
reforco no posicionamento inferiorizado que é dado ao conceito, pois além de estar em uma
enunciacdo que tem em seu contexto marcas de violéncia e de precariedade, os individuos das

comunidades nao sdo representados como Sujeitos, mas sim asujeitados.

Quanto a estratégia discursiva da formulacéo, esta € verificada nos textos audiovisuais do JR
principalmente nos casos das reportagens que abordam comunidade como sindnimo das
concentracfes de minorias pobres e marginalizadas, esquecidas nos morros ou vales das
cidades. O telejornalismo do Jornal da Record formaliza seu discurso acerca das comunidades
a partir de um texto no qual, apresentadores e reporteres, enunciam, descrevem e caracterizam
estes espacos através da pobreza, da precariedade, da falta e da violéncia. Ao fazer isso,
fornecem um sentido que aos poucos pode estar posicionando o conceito como esteredtipo da

pobreza e da inseguranca no Brasil.

A formulacéo como estratégia discursiva acerca de comunidade retrata como esta se situa nos
meandros da violéncia, da inseguranca. Outra forma de utilizacdo da estratégia da formulacédo

se da acerca da estrutura das favelas, revelando na maioria dos casos a precariedade das
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moradias e a falta de servicos basicos, a exemplo da FD 04, retirada de uma reportagem que
apresenta um giro por cidades e regides do Brasil. A noticia revela, com base nos dados do
Censo de 2010, a situagdo de moradores que “vivem em areas invadidas” ou comunidades,
conforme ratifica o apresentador Celso Freitas. “Locais sem infraestrutura” e com “servicos
basicos precarios” — concordando com o panorama tracado em outras reportagens —, onde

vivem mais de 11 milhdes de pessoas.

FD 04

Apresentador (Celso Freitas): O IBGE anunciou hoje um estudo inédito sobre os brasileiros
que vivem em areas invadidas, em locais sem infraestrutura e com servicos publicos
precarios.

Apresentadora (Adriana Araljo): Sdo mais de 11 milhGes de pessoas. Uma populacdo jovem,
com média de idade de 28 anos. O estudo teve como base o0 censo do ano passado.
Apresentador: Os nossos reporteres mostram a vida nas comunidades que estdo por tras
desses numeros.

[...]

Narracdo Apresentador: Do RJ para SP. A regido sudeste concentra metade dos bols6es de
pobreza de todo pais.

Reporter (Emerson Ramos — S8o Paulo/SP): O estado de SP tem a maior quantidade de
pessoas que vivem em comunidades como esta. Sdo mais de 23% do total de moradores de
concentragfes urbanas deste tipo. Aqui 0s aglomerados estdo mais espalhados,
principalmente nas periferias dos municipios. Nés estamos em Paraisopolis, que € apontada
pelo IBGE como a maior comunidade do estado. [...]

[...]

Narracdo apresentador: Assim como SP, Brasilia impressiona pelos extremos com a maior
ocupacao irregular do Distrito Federal.

Narracdo repdrter: O Sol Nascente fica a poucos quilémetros do centro de Brasilia. N&o esta
no morro, mas surgiu da mesma forma que outras comunidades carentes. Aos poucos as
pessoas foram chegando e invadindo as terras. Catorze anos depois séo 56 mil habitantes
segundo o IBGE.

(Jornal Nacional, 21-12-2011)

As informacoes trazidas pelas reportagens do JR e a demonstracdo da realidade da vida de
muitos brasileiros, muitas vezes a margem do que conhecemos e do que nos é televisionado

cotidianamente, séo de fato relevantes para que a sociedade, 6rgaos e autoridades competentes
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sejam (re)informados sobre a situacdo destes cidadaos e se mobilizem mais frente a pobreza
que acomete boa parte da populacdo brasileira. Contudo, a apresentacdo deste cenario com a
vinculacdo insistente do termo comunidade pode acabar por transformar também o contexto
no qual o conceito € compreendido. A maneira como o Jornal da Record vem executando a
estratégia discursiva do controle interacional, com o conjunto de operacfes discursivas e
escolhas linguageiras que faz, traz fortes indicios de uma “nova comunidade” apresentada aos

telespectadores do telejornal.

A partir da observacdo das estratégias discursivas praticadas e enunciadas diariamente pelo
JR, entre os meses de outubro a dezembro de 2011, percebemos que o
conceito/termo/vocabulo comunidade é constantemente situado em um contexto de violéncia,
crime, trafico e pobreza, com breves apontamentos vinculados aos moradores das localidades
retratadas, sua atuacédo e envolvimento social. Pela tomada nos turnos de voz, o JR demonstra
sua preocupacdo em transformar as reportagens em um atraente produto, com pronunciado

teor de drama, vinculando-se algumas vezes a um cenario de “guerra”.

Partimos agora a analise das FDs enunciadas pelo Jornal Nacional. Do total de 104
reportagens que compdem o corpus de pesquisa, 0 JN esta representado por 44; totalizando
em seus conteudos 78 utilizagdes de comunidade. Assim como o JR, o JN tem a maior parte
dessas matérias concentrada em tematicas como, ocupacdo e pacificacdo das favelas e trafico

de drogas.

Quanto aos turnos de fala que contém comunidade, séo os reporteres os detentores da maioria
das falas com 55 enunciados, para 15 dos apresentadores e 8 dos entrevistados (mesmo
ndmero do JR). Analisemos entdo, como o Jornal Nacional apresenta o conceito/vocabulo
comunidade em suas reportagens, no que tange ao controle interacional do texto, iniciando

por aquelas que abordam ou se aproximam do significado potencial.

FD 05

Apresentadora (Ana Paula Aragjo): Ambientalistas e moradores do sul da Bahia
participam de uma audiéncia publica sobre a construcao de um porto.

Apresentador (Chico Pinheiro): Se autorizada, a obra de R$ 800 milhdes de reais, vai

provocar mudancas profundas na regiéo.
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Narracdo reporter: Praia de Aritagud, litoral de llhéus, sul da Bahia. Este € o novo local
escolhido para a construcdo do porto. Mais de 4 mil pessoas de cinco comunidades vivem na
regido. Séo pescadores, trabalhadores rurais, pequenos produtores de cacau.
Entrevistado: Eu to com 62 anos, entdo ndis nasceu e se criou aqui dentro, nois qué fica
aqui dentro. [...]

(Jornal Nacional, 29-10-2011)

Na formacdo discursiva 05, ha uma sequéncia de turnos de fala que vem ao encontro de um
padrédo existente no telejornalismo: o texto do locutor (apresentador); o texto em off, narrado
pelo(a) reporter; e a fala do entrevistado (Curado, 2002). Esta interacdo vai construindo a
noticia ao passo que constroi a conjuntura na qual esta inserida a comunidade referida. A
organizagdo do discurso suscita uma coletividade representada de acordo com o0 que
compreendemos epistemologicamente. Em primeiro lugar a estrutura do texto nos leva a
perceber que os integrantes das comunidades estdo envolvidos de maneira atuante no
problema que enfrentam, pois junto a ambientalistas estdo em uma audiéncia publica,
conforme a fala da apresentadora, o que jé os coloca ao lado do papel de sujeitos e ndo apenas

integrantes.

A narracdo do reporter nos da caracteristicas destas coletividades, composta por trabalhadores
da terra e suas familias. A expressdo “comunidades vivem” humaniza o conceito, significando
“pessoas que vivem na regido”. O turno de fala do entrevistado completa a caracterizagdo do
grupo enquanto uma comunidade legitima ao expor que eles nasceram e cresceram ali,
naquela organizacgdo e espaco, vinculados aquela terra, e querem ali ficar, ou seja, optam por
pertencer por livre escolha. Todos estes tragos externados pelo discurso e a construcdo
estratégica da estrutura do texto suscitam uma comunidade que esta para além dos limites

fisicos, ndo representa somente o local, mas também as pessoas, seus moradores.

Pelo estudo das formagdes discursivas do JN, notamos como cada reportagem é produzida sob
uma tematica guia preestabelecida estrategicamente pela editoria do telejornal, o que conduz
os turnos de fala dentro de uma modalidade (Fairclough, 2001). Assim, estes turnos e 0s
topicos abordados a cada noticia televisionada sdo escolhidos e modificados de acordo com
uma programac&o anterior, sob a coordenacao do repdrter, mas com uma orientacdo de pauta
definida pela edicdo do telejornal. No caso das estratégias discursivas do JN quanto a
comunidade como conceito, inferimos que os turnos de fala sdo na sua maioria comandados

pelos repdrteres, assim como no geral de suas reportagens.
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Como visualizamos no JR, o Jornal Nacional também aborda majoritariamente o termo
comunidade inserido em uma modalidade que tende a suscita-lo pejorativamente, reduzido e
limitado ao espaco fisico, ao seu significado como conjunto habitacional ou ainda favelas,
pela grande insercdo de noticias sobre o trafico de drogas e as ocupacfes e pacificacdes no
Rio de Janeiro. Quanto a enunciacdo acerca de comunidade apresentada como favela ou
morro carioca, notamos uma diferenca entre os telejornais. O controle de tépicos no JN,
seguindo um padrdo diferente, culmina em cenarios mais otimistas, que descrevem mais 0

desenvolvimento e as mudangas ocorridas, do que um relato exagerado da a¢do militar.

Vejamos isso no exemplo abaixo, através das estruturas de troca e controle de tépicos. Na FD
06 a reportagem trata sobre a ocupacdo da favela da Rocinha, mas apesar do contexto de
perigo e de conflito, o Jornal Nacional propde uma cobertura que prioriza mudancgas na vida
dos moradores. O apresentador inicia dizendo que a “ocupacdo” das comunidades gera
“momentos de expectativa”. Esta expressdo pode conduzir a topicos diferentes, de cunho
negativo ou positivo. Pela fala da reporter em passagem de video somos induzidos a boas
expectativas, o que fica evidenciado no turno de fala da entrevistada que diz “seja bem-vinda”
a ocupacdo, pois os moradores da referida comunidade vao “aceitar e confiar”, suscitando
novamente serem sujeitos, que compreendem a situacdo que vivem e estdo abertos a

alteridade, para a ajuda.

FD 06

Apresentador (Heraldo Pereira): Moradores das comunidades que serdo ocupadas e dos
bairros vizinhos as favelas vivem momentos de expectativa.

Apresentadora (Ana Paula Arajo): E, todos torcem para que a operacio seja tranquila e
sem troca de tiros.

[...]

Reporter (Tatiana Nascimento — Rio de Janeiro): Como serd a ocupacao? Havera conflitos
entre bandidos e policiais? E os moradores de bem, terdo finalmente a paz e a liberdade que
sempre sonharam? Este € um momento decisivo, que pode representar o antes e o depois
para milhares de pessoas que vivem aqui.

Entrevistada (sem ser identificada): Se for para o bem dos moradores que seja bem-vinda e
a gente vai aceitar... e vamos confiar.

(Jornal Nacional, 12-11-2011)
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Embora o inserindo num contexto baseado nas transformacgdes e de como a vida nas
“comunidades” estd mudando, o conceito ndo deixa de ser retratado fora de seu eixo
epistemoldgico. Mesmo valorizando a voz das pessoas que vivem nas favelas noticiadas,
expondo seu envolvimento, suas preocupagOes, suas esperangas e certas vezes sua
mobilizacdo, ndo é a organizacdo coletiva e as caracteristicas inter/intrapessoais que estdo
sendo suscitadas. As estratégias discursivas do JN com relagdo a comunidade, assim como no
JR, continuam promovendo um novo entendimento, ou a extensao do que compreendemos ao

ouvirmos a palavra.

Nas FD 07 e 08 encontramos indicios de uma formulacdo que suscita claramente o ambiente
indspito/inadequado denominado por vezes por comunidade. Constante atuacdo de policiais e
forcas militares, “morte de moradores”, com “armamento pesado”, “criminosos que ainda
estdo nas comunidades”. Assim como inferimos no discurso do JR, o fazemos no caso do JN:

comunidade remetendo a um contexto de violéncia, medo, desesperanca.

FD 07

[...]

Reporter (Lilia Teles — Rio de Janeiro): Segundo a policia, uma pratica comum de Nem da
Rocinha era ordenar a morte de moradores que contrariassem as suas determinacdes.
Apesar da vasta ficha criminal ele nunca tinha sido preso. Aos 35 anos, nascido e criado na
comunidade, se tornou o chefe do trafico em 2005 e reuniu um armamento pesado, que ele
e 0 bando de quase 200 homens gostavam de exibir. [...]

(Jornal Nacional, 10-11-2011)

FD 08

Apresentadora (Patricia Poeta): No RJ o Exército aumentou a presenca de militares no
conjunto de favelas do Aleméo. Seiscentos homens da Brigada Paraquedista acamparam hoje
na serra usada como rota de fuga dos bandidos durante a ocupagéo em novembro do ano
passado. A forca de pacificacdo tem agora 2500 militares. Segundo o Exército, o reforgo
pretende impedir a acdo de criminosos que ainda estdo nas comunidades.

(Jornal Nacional, 09-12-2011)

Outro aspecto que diferencia as estratégias discursivas do JN é o surgimento de outros
espacos de moradia popular — que ndo as favelas cariocas — denominados também como

comunidades. Nesses casos, todavia, mesmo longe do grande centro do trafico de drogas, a
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comunidade é novamente formulada em um contexto negativo, que evidencia precariedade,
pobreza, necessidades, esquecimento, como presente na formacéo discursiva abaixo. Trata-se
da mesma estratégia discursiva da formulacdo, vinculada ao controle interacional do texto; o

objeto/local é outro, a caracterizagdo e o sentido s&o similares.

Dessa forma, constatamos uma formulacéo que ao passo da representacao das favelas cariocas
como comunidades, também segue pela mesma linha negativa e diminutiva destas localidades
onde vivem muitos brasileiros. As reportagens informam sobre assuntos variados como a
divisdo do estado do Para, construcdes para 0s eventos esportivos no pais, desenvolvimento
do Brasil, e em meio a estas noticias surgem diferentes comunidades. No entanto, ao
atentarmos para a construcéo discursiva acerca do sentido suscitado em torno de quem séo e

como estéo estes grupos e suas moradias, percebemos serem muito semelhantes.

No exemplo da FD 09 ha um panorama de “desenvolvimento”, mas ha também “problemas
antigos”, entre eles, “comunidades pobres”, que “vivem em palafitas”, “sem rede de esgoto” e
“sem qualquer seguranca”. Além de toda a precariedade, o enunciado ainda revela,
sutilmente, que sdo lugares feios, € uma “terra de contrastes”, onde um lado “chama a atengéo

pela beleza”, e o outro?

FD 09

[...]

Narracgdo reporter: Na regido que pode vir a se tornar um novo estado estd sendo construida a
usina hidrelétrica de Belo Monte. A estimativa é de que a obra traga desenvolvimento e a
migracdo de até 100 mil pessoas para a regido. As cidades precisam se preparar e resolver
problemas antigos.

Reporter (Cristina Guerra — Santarem, PA): NOs estamos no bairro de Uruara, uma
comunidade pobre aqui de Santarém, onde a populacéo vive em palafitas, estas casas sobre
a agua. Os moradores ndo tém rede de esgoto e tém que transitar por estas passarelas de
madeira, sem qualquer seguranca.

Narracgéo reporter: Para chegar na casa da Marcia é preciso muito equilibrio.

Entrevistada: Bastante equilibrio, né, porque se ndo tem coragem ndo passa mesmo.

Narracdo reporter: E uma terra de contraste. A meia hora de Santarém, em Alter do Ch&o, o
mesmo rio Tapajos chama a atencao pela beleza natural. [...]

(Jornal Nacional, 30-11-2011)
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Como evidenciam as formacdes discursivas, o conjunto de reportagens do Jornal Nacional
contribui para o desprendimento do sentido subjetivo, humano e dinamico do conceito,
fixando-o a uma definicdo objetiva, inanimada e estatica, ao modo do JR. N&o é mais a
comunidade na qual héa a protecdo mutua, a seguranga, mas sim um espago que revela o medo,
a incerteza; ao invés do querer ficar, o precisar sair; no lugar dos sujeitos politizados estdo 0s
criminosos. Um conjunto de pobreza, de faltas; grupos esquecidos, que estdo no caminho,
segundo analise dos aspectos de formulagdo no discurso do JN. Como j& exposto
anteriormente, esta é uma estratégia que caracteriza, que explica, evidenciando o sentido que

0S sujeitos sociais repassam ao enunciar (Fairclough, 2001).

CONSIDERACOES FINAIS: dois telejornais; uma “nova” comunidade

Percebemos no discurso utilizado pelo Jornal da Record um controle interacional com forte
presenca de uma tematica que tende majoritariamente a um contexto negativo, conduzindo um
tom pejorativo as localidades e coletividades. O controle interacional apresenta-se em
desequilibrio, ndo sendo caracteristica das estratégias discursivas do JR o destino de muitos
turnos de fala a entrevistados. Inferimos quanto ao ethos manifestado pelo JR, com relacédo ao
seu posicionamento sobre o uso do conceito de comunidade, que o programa demonstra uma
estratégia discursiva que se aproxima ao molde de fala do senso comum. O conceito é
amplamente utilizado, pelos repérteres e por apresentadores do telejornal, como sinénimo de

favela.

No conjunto, o Jornal Nacional abordou uma extensa gama de tematicas e utilizou o
conceito/termo/vocabulo de maneira variada. Nas reportagens do JN encontramos algumas
referéncias, como no JR, que nos remeteram a compreensdo epistemoldgica de comunidade,
posicionando-a como conceito e, somado a isso, demonstrando a coletividade como composta
por sujeitos. Contudo, foram em maior nimero, aquelas que abordavam a criminalidade, o
trafico de drogas e as operacfes militares de ocupacao e pacificagao das favelas. Pela analise
dos turnos de fala e estrutura de trocas, percebemos a aproximacao do Jornal Nacional com a
“voz popular” a partir de uma estratégia diferente. O JN traz a seu discurso, com mais
frequéncia, a participagdo de pessoas que vivenciam a noticia. Assim, o Jornal Nacional néo

transforma sua “voz” para se aproximar da audiéncia, mas sim traz a audiéncia até sua “voz”.

COMUNICACION Y CIUDADANIA
Numero 86 Abril - junio 2014



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamerica Especializada en Comunicacion.
www.razonypalabra.org.mx

Contudo, o que evidenciamos com a analise das estratégias discursivas dos dois telejornais é
que ha uma conformacao similar no discurso de ambos no que se refere a apresentacao e
representacdo do conceito de comunidade. Ele é majoritariamente enunciado de maneira a
suscitar um sentido vinculativo a favela, ou seja, nominalizado conforme o que diz respeito
aos morros cariocas. Embora com diferencas em suas estratégias discursivas, os dois
telejornais propdem igualmente uma outra comunidade, que ndo aquela conforme Tonnies e

Buber propuseram; diferente da apresentada por Paiva, Henriques, Esposito e Touraine.

JR e JN veicularam reportagens sobre as ocupacOes e pacificacdes; o JN mais otimista, o JR
mais sensacionalista, mas uma mesma forma de comunidade nominalizada. Os dois
telejornais abordaram uma diversificada gama de tematicas; o JN mais voltado a politica e
economia, 0 JR mais ao dia-a-dia, mas no geral uma mesma forma de comunidade
nominalizada. Os dois telejornais utilizaram a “voz do senso comum” em seus discursos; o JN
somando-a como entrevistados nos turnos de fala, 0 JR somando-a aos seus turnos de fala,

mas no geral uma mesma forma de comunidade nominalizada.

De que comunidade se estd falando? A partir das estratégias discursivas no telejornalismo
brasileiro consideramos estar-se tratando de uma nova comunidade, que transborda os limites
do ser em comum, ficando esquecidas as caracteristicas subjetivas do entendimento
epistemoldgico e enobrecendo qualidades que vinculam o conceito préximo a constituicdo
material. Deixam-se os lagos de cooperacdo e 0 apoio mutuo e eleva-se um “salve-se quem
puder”; tangencia-se uma unido como sobrevivéncia frente a escassez de recursos com uma
luta diaria pela sobrevivéncia frente a falta de direitos humanos. Esta comunidade que nos é

apresentada pelo discurso telejornalistico deixa passar 0 conceito e suscita um termo.
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